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   هاي پيشگيري از گرايش نوجوانان به خشونت روش
 بر اساس -با تأكيد بر عنصر يادگيري اجتماعي (

  )رهيافت اسلامي
  *1 مصطفي همداني

  چكيده
نوجوانـان بـه جهـت اقتـضاي سـني خـاص و             . ها است   هاي كهن در رفتار اجتماعي انسان       خشونت از پديده  

هـدف ايـن پـژوهش،    . آوردن بـه خـشونت هـستند    خود دارند، بيـشتر در معـرض روي  تأثيري كه از محيط     
آوردن نوجوانـان بـه خـشونت اسـت، در ايـن راسـتا بـر نقـش يـادگيري                      بررسي عوامـل پيـشگيري از روي      

آموزي ايشان تأكيد شده و با اين رهيافت، عوامل پيشگيري از خـشونت را بـر اسـاس                 اجتماعي در خشونت  
اي اسـت و از   روش ايـن پـژوهش، كتابخانـه    . كنـد   شناختي تحليل مـي     شناختي و جامعه    انمباني اسلامي، رو  

خـانواده،  (نتايج اين پژوهش بر وظايف اجزاي نظام تعليم و تربيت           . تحليل كيفي استفاده شده است      و  تجزيه
يـز در  آم در محورهايي چون گسترش رفتارهاي محبـت ) ها همسالان، مربيان مدرسه، نظام آموزشي و رسانه 

آمـوز در     هاي خشونت   خانواده و رفتار مربيان، توبيخ الگوهاي خشونت و پاداش نگرفتن آنها، فقدان ارزش            
ورزي به جاي خشونت تأكيد       ها و تعميق باورهاي معنوي در كنترل خشم و آموختن مهارت جرأت             دوستي
  .دارد

  
   .ونتخشونت، نوجوانان، يادگيري اجتماعي، پيشگيري از خش :واژگان كليدي
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  مقدمه. 1
 ـ »خشونت«  )ع(م قابيـل فرزنـد آد  . ر روي زمـين دارد ، در روابط بشري قدمتي به سابقة عمر بشر ب

ين رفتـار نابهنجـار     اولين انساني بود كه اين كژراهه را برگزيد و هابيل فرزند ديگر وي، اولين قرباني ا               
 ؛ زيرا آنان)30: بقره(م بوده است اين خشونت آغازين، مسبوق به بيم فرشتگان ه). 30-27: ئدهما(بود  

برانگيـز، منـشأ خـشونت     خـواه و تـزاحم   وجود انسان خاكي را به جهـت دربـر داشـتن غرائـز افـزون         
گرچه آنان در اين گمـان خـود، بـه حقيقـت دسـت              ). 115، ص   1ق، ج   1417طباطبائي،  (دانستند    مي

در خلقت انسان و سـرّ محبتـي        »  برتر خير«نيافتند و مورد تخطئة خداوند سبحان قرار گرفتند؛ زيرا از           
؛ صحيفة سجاديه،   139، ص   1، ج   1362؛ كليني،   33-30: بقره(خبر بودند     كه با خاك او آميخته بود بي      

  .؛ اما بيم آنان مورد تأييد الهي است)28، ص 1376

ي در بين ادوار زندگي بشر، نوجواني، دوران قابليت بالاي انسان در پذيرش هرگونه رفتار اجتمـاع               
هـا، گفتارهـا و رفتارهـاي       هاي ناشي از آمـوزه      است و به همين دليل، نوجوانان در مواجهه با بدآموزي         

ن به خشونت، يكي از مـسائل  اساس، پيشگيري از گرايش نوجوانا    براين. پذير هستند   بار آسيب   خشونت
رهنگـي،  عوامـل متعـدد شخـصي، خـانوادگي، ف        .  اجتماعي بسيار مهم دربارة اين قشر است       -فرهنگي

هاي مذكور در     در گرايش نوجوانان به خشونت وجود دارد؛ همچنين عواملي در ساحت          ... اجتماعي و 
اين نوشتار بـه تحليـل مـسئلة پيـشگيري از           . پيشگيري از گرايش نوجوانان به خشونت نيز مؤثر است        

گـرفتن    هت پي ج. پردازد  گرايش نوجوانان به خشونت با تأكيد بر نقش يادگيري در بين اين عوامل مي             
  :اين هدف لازم است سه مفهوم اصلي تحقيق تعريف شوند

تعريف نوجواني  . توان بر اساس سن استاندارد و خاصي تعريف كرد          نوجواني را نمي  : نوجواني. 1
نوجواني از ظهور   : شناسان معتقدند   برخي روان . گيرد  معمولاً بر اساس اقتضائات شخصيتي صورت مي      

برخي هم آن را برزخي . يابد هاي آن خاتمه مي ها و ناراحتي و با پايان نگرانيشود  بلوغ جنسي آغاز مي
البتـه ايـن دو     . انـد   نيازي و وابستگي به خويشتن معنـي كـرده          ميان نياز و وابستگي به بزرگسالان و بي       

هاي مختلف داراي مصاديق گوناگون هـستند؛         تعريف داراي معيارهايي هستند كه در جوامع و فرهنگ        
اي زود آغاز شود و در جامعه ديگـر           است بلوغ جنسي يا وابستگي به خود در فرهنگ و جامعه          ممكن  
 ).214، ص 1383پارسا، (ديرتر 
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تأثر افكار، احـساسات و رفتـار انـسان از          : اين نوع يادگيري عبارت است از     : يادگيري اجتماعي . 2
 ).2، ص 1389كريمي، (حضور و رفتار ديگران در گروه و اجتماع 

پرخاشـگري  . است» Aggression«و پرخاشگري معادل    » Violence«خشونت معادل   : خشونت. 3
پرخاشـگري معنـاي   . گيـرد  اقدامي كه به قصد آسيب رساندن به ديگران صـورت مـي  : عبارت است از 

مثلاً، مجازات مجرمان نوعي پرخاشگري قانوني اسـت،  . تري دارد و لزوماً داراي معني منفي نيست     عام
تعريف خشونت بر اساس گزارش سازمان بهداشـت        ). 96، ص   1389فر،    سالاري( نيست   اما خشونت 

چه با ميل شخصي    تهديد  چه با    ( عمدي از نيروي فيزيكي و يا قدرت       استفادة: جهاني عبارت است از   
 سبب آسيب جسمي، مرگ، آسيب رواني، ضعف        ، گروه يا جامعه، كه    ديگري عليه خود،    )كننده  استفاده

  ).5، ص 2002كروگ و همكاران، (ع محروميت ديگر شود رشد يا هر نو

  روش پژوهش
 تحليلي است كه در آن علاوه بر تـصوير آنچـه هـست، بـه دلايـل                 -اين پژوهش از نوع توصيفي      

جزئيات مسئله تحقيق را با كلياتي كـه در         . پردازد  چگونه بودن و چرايي وضعيت مسئله و ابعاد آن مي         
گيـري   دهـد و نتيجـه   كنـد، ربـط مـي    ارچوب استدلال خود تدوين ميعنوان چ مباحث نظري تحقيق به 

  ).61-60  و59، ص 1386نيا،  حافظ(كند  مي

اين روش از آغاز تا انتها بر مطالعـه كتـب و اسـناد و               . اي است   روش اين پژوهش، روش كتابخانه    
بـه كمـك    ... وافزارهاي حاوي متون علمي مبتني است و با ابزارهايي مانند فيش و جـدول و فـرم                    نرم

  ).172-164همان، ص (پردازد  استدلال عقلي به بررسي متون براي دست يافتن به پاسخ سؤال مي

گيـرد، يعنـي بـا كمـك عقـل و       تحليل اطلاعات نيز به روش كيفي انجام مي و در اين روش، تجزيه   
 اسـتخراج   هاي لازم دسـت زده و پاسـخ سـؤال را            ها و تعميم    منطق با غور در مدارك علمي به تحليل       

ها شـروع     آوري داده   ها در آغاز جمع     تحليل داده   و  همچنين تجزيه ). 233-232همان، ص (خواهيم نمود   
، ج 1387بيابـانگرد،  (آوري نيـست   اي مجزا از مرحلة جمع      شده و تا پايان پژوهش ادامه دارد و مرحله        

  ).292، ص 1
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  ادبيات نظري پژوهش
  :قرار دارندنظريات مربوط به اين پژوهش، در سه محور 

اين مـدل  ): The ecological model roots of violence(هاي خشونت  مدل اكولوژيك ريشه. اول
خشونت نتيجة تـأثير متقابـل      : چندسطحي كه براي اولين بار در اواخر دهة هفتاد ارائه شد معتقد است            

نـايي تبيـين    ايـن مـدل توا    . بسياري از عوامل محيطي، فرهنگي، اجتماعي، ارتبـاطي و شخـصي اسـت            
آزاري، خشونت جوانان، آزار جنسي و آزار سـالمندان را           هاي مختلف چون كودك     خشونت در ساحت  

  .در خود نشان داده است

روابـط خويـشاوندي و   . 2شخـصيت فـردي؛   . 1: چهار سطح وجـود دارد ) 1نمودار (در اين مدل   
... وع فرهنگي و كثرت جمعيـت و    جوامع مشتمل بر روابط اجتماعي، به معني دارا بودن تن         . 3سالي؛    هم

عوامـل بـزرگ اجتمـاعي مـشوق خـشونت، ماننـد            . 4كننـد؛     كه احتمال وقوع خـشونت را زيـاد مـي         
داننـد    دانند يا حقوق مردان را بالاتر از حقوق زنان مـي            حل اختلاف مي    هايي كه خشونت را راه      فرهنگ

  ).14-13، ص 2002كروگ و همكاران، ... (و

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  مدل اكولوژيك خشونت. 1نمودار 

يادگيري اجتماعي، بنا بر مشاهده و تقليـد،   : گويد   مي باندورا: نظرية يادگيري اجتماعي باندورا   . دوم
، ص 1383پارسـا،  (گيـرد   به طور ناخودآگاه در بسياري از افراد به صورت مثبـت و منفـي انجـام مـي         

ام و شـهرت، نقـش مهمـي در ايـن           جـنس، افـراد داراي مق ـ       سن و هم    از نظر وي، الگوهاي هم    ). 217

Individual
    Societal Communit Relationship

شخصيت 
 فردي

روابط خويشاوندي
 ساليو هم

عوامل بزرگ 
 اجتماعي

جوامع مشتمل بر
روابط اجتماعي
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رفتارهـاي  : ايـن نظريـه در حـوزة رفتـاري خـشونت معتقـد اسـت              ). 455همان، ص   (يادگيري دارند   
گراني كه ببينند الگـو       از سوي ديگر، مشاهده   ). همان(شوند    آميز و پرخاشگرانه قوياً تقليد مي       خصومت

بت به كساني كه ببينند الگـو تقويـت         شود، پرخاشگري كمتري نس     به خاطر رفتار پرخاشگرانه تنبيه مي     
هـا بـر       در تأثير رسانه   باندورانظرية  ). 456، ص   1389شولتز و شولتز،    (دهند    شود از خود نشان مي      مي

هاي مقبول اجتمـاعي   ها هنجارها و ارزش   خشونت مورد مطالعه فراوان قرار گرفت و اثبات شد، رسانه         
، 1392زاده،    مهـدي (دهنـد        متفاوت رفتار به مردم ياد مـي       را از طريق پاداش و تنبيه نمادين براي انواع        

  ).60-59ص 

افرادي كـه بـراي جلـوگيري از        : اين نظريه بر اين باور است كه      ): پالايش(نظرية كاتارسيس   . سوم
دهند و به طريق غيرمضر هيجانـات پرخاشـگرانه             تراكم و انفجار خشم خود سوپاپ اطميناني قرار مي        

آذربايجـاني  (، ممكن است بتوانند از اين طريق پرخاشگري خود را كاهش دهند             كنند  خود را خالي مي   
  ).316-315، ص 1387و همكاران، 

  هاي پژوهش يافته
فرزنـد را بـر عهـده دارد         تربيـت در كنار خانواده كه از نظر فرهنگ اسلامي مـسئوليت اصـلي در              

ــدوق، ( ــي، 371، ص 4ق، ج 1413ص ــسالان دار)263ق، ص 1404؛ حران ــي در  ، هم ــش مهم اي نق
ها نيز داراي كاركرد آموزشـي و تربيتـي هـستند             همچنين در عصر ما، رسانه    . يادگيري رفتاري او دارند   

بنابراين، نظام تعليم و تربيت با ). 10، ص 1386؛ معتمدنژاد، 452، ص 1381تانكارد،   سورين و : ك.ر(
اساس، اين تحقيق     براين. گيرد   مي ها شكل   محوريت خانواده، همسالان، متون آموزشي، مدرسه و رسانه       

هاي پيشگيري از خـشونت در نوجوانـان بـا            با رهيافتي كه از مباني نظري تحقيق برگرفته است، روش         
  :اي از مباني اسلامي را در چند محور تبيين خواهد نمود توشه محوريت عنصر يادگيري و با ره

) ص(م  رسـول اكـر   : ار مربيـان  رفت ـآميز بـا كودكـان در خـانواده و            گسترش رفتارهاي محبت  . يك
كودكان را  «: ايشان فرمودند ). 534تا، ص     ترمذي، بي (ناميدند    هاي خوشبوي خدايي مي     فرزندان را گل  

ارتبـاط  «؛ آن حـضرت بـر       )49، ص   6، ج   1362كلينـي،   (» دوست داشته باشيد و به آنان محبت كنيـد        
ن فرزنـدان تأكيـد فـراوان داشـتند و         با فرزندان، چون نوازش نمودن و خصوصاً بوسيد       » عاطفي لمسي 

فردي بـه پيـامبر     ). 369، ص   2، ج   1375فتال نيشابوري،   (دستور دادند كه فرزندانتان را بسيار ببوسيد        



  
  )4پياپي  (1398بهار ، 1، شماره 2، دوره هاي اجتماعي، دانشگاه شاهد مطالعات اسلامي آسيبفصلنامه 

       

  
 

6

ام، آن حضرت وي را نكـوهش كـرده و            يك را نبوسيده    من ده پسر دارم و تا به حال هيچ        :  گفت )ص(
، ص  3ق، ج   1379،  شهرآشـوب  ابـن (ز ما نيست    كسي كه كودكان را مورد ترحم قرار ندهد ا        : فرمودند

نوجواناني كه روابط خـوبي بـا خـانواده ندارنـد، بيـشتر از رفتـار                ). 1233ق، ص   1431؛ بخاري،   384
 زيبـايي   بيتي از سرودة  در  ،  دورتي ال نولت  ). 82، ص   1378ساروخاني،  (شوند    آموز متأثر مي    خشونت

 اگر كودكي با خشونت زندگي كند،       :گويد  كه آثار يادگيري رفتاري كودكان از محيط را يادآور شده مي          
بـسياري از   : شناسان معتقدنـد    همچنين، روان ). 142 و   141، ص   1388فرهنگي،   (1آموزد كه بجنگد    مي

هـاي    يـا گونـه   هاي نوجواني و بزرگسالي ناشي از فقدان روابط عاطفي والدين و فرزندان و                نابهنجاري
بنابراين، رفتار عاطفي درست خانواده با فرزنـد        ). 256، ص   1380محسني،  (انحرافي اين ارتباط است     

مباني مـذكور،  . كننده در گرايش وي به خشونت در نوجواني دارد     در دوران كودكي، داراي نقش تعيين     
تربيت كودك و نوجوان در كنار      عنوان عامل مهم در تعليم و         با شايستگي كامل قابل تعميم به مربيان به       

 .خانواده است

تنها  فرهنگ اسلامي، نه: ورزي تعميق باورهاي معنوي در كنترل خشم و آموختن مهارت جرأت       . دو
كند، بلكه رحمت و مهرباني مؤمنين با هم را جايگزين خـشونت كـرده اسـت                  خشونت را تجويز نمي   

جـز در  ) 126: ؛ نحـل  134: عمران  آل(داند    ذشت مي ، و راه مقابله با خشونت را نيز عفو و گ          )29: فتح(
در ايـن  ). 444، ص 1376ليثي واسـطي،  (مواردي كه عفو باعث گستاخي بيشتر كنشگر خشونت شود  

مهـارت  ). 194 و   178: بقـره (دانـد     صورت نيز پاسخ خشن را تنها در چارچوب مـشخص مجـاز مـي             
ورز براي خـود و       افراد جرأت . اسات خود ورزي، يعني دفاع از حقوق خود و بيان افكار و احس            جرأت

اسـتفاده كننـد و از سـوي     دهند ديگران از آنها سوء  اجازه نمي . ديگران احترام قائلند، آنها منفعل نيستند     
كنند  گذارند و به شيوه مدبرانه با آنها ارتباط برقرار مي        ها و نيازهاي ديگران احترام مي       ديگر، به خواسته  

تعميــق باورهــاي معنــوي در كنتــرل خــشم و نيــز مهــارت ). 234، ص 1387خنيفــر و پورحــسيني، (
ها است، محتاج حـضور       ورزي، علاوه بر اينكه نيازمند آموزش توسط خانواده و مربيان و رسانه             جرأت

با رفتار خود ديگران را بـه       «:  فرمودند )ع (امام صادق . ملموس در رفتار و عمل خانواده و مربيان است        
ق، 1409حرعـاملي،  (» ها با زبان، بلكه آنان بايد در شما رفتار نيك را مشاهده كننـد           نيكي بخوانيد نه تن   

والدين و مربيان اگر اين اصل بسيار راهبردي را در عمل خود رعايـت نكننـد، هرگـز                  ). 76، ص   1ج  

......................................................................................................................... 
1 . If children live with fear, they learn to be apprehensive. 
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هاي تربيتي از جمله پيـشگيري از خـشونت در نوجوانـان              توانند الگوهاي خوبي براي رفع دغدغه       نمي
  .باشند

خنيفر و پورحسيني،   (استعدادِ توسل به خشونت در طبيعت انسان وجود دارد          : ها  تخليه هيجان . سه
در اين ميان، دوران نوجواني و بلوغ به طور خاص، دوران طغيان و عصيان قلمـداد                ). 234، ص   1387

دل اي از بلوغ موجـب بـه هـم خـوردن تعـا              تغييرات ناگهاني و شديد بيولوژيكي در دوره      . شده است 
، 1387حمديه و شهيدي،    (كنند    شود و نوجواني حالاتي شبيه به پسيكوز را تجربه مي           رواني در فرد مي   

؛ جـواني   » الجنـون  مـن  ةشـعب  الـشباب «:  در همـين زمينـه فرمودنـد       )ص (رسول اكرم ). 69 و   68ص  
 كه  خشم، جنوني است  «: علماي اخلاق معتقدند  ). 343ق، ص   1413مفيد،  (اي از ديوانگي است       شاخه

بنابراين، والدين و مربيان بايد اين اقتـضائات        ). 238، ص   1378نراقي،  (» آيد  ناگهان به سراغ انسان مي    
انگيـز،    هاي هيجان   ريزي در اموري مانند تفريح و ورزش و بازي          را درك كنند و بر اين اساس با برنامه        

فراينـد كاتارسـيس كـه در       حالات ناخوشايند رواني كه اقتضاي اين سن است را تصعيد كنند تا طبـق               
 .مباني نظري شرح داده شد، اين حالات فروكش كنند

نوجـوان بيـشتر وقـت      : هاي گروه همسالان به خشونت      نظارت بر انتخاب دوست و گرايش     . چهار
امـام  ). 317، ص   1386احمدوند،  (گذراند و بسيار تحت نفوذ آنان است          خود را با گروه همسالان مي     

، 1362كلينـي،   (» نشين خود است    سان همواره بر مرام و مسلك دوست و هم        ان«:  فرمودند )ص (صادق
بنابراين، يادگيري رفتار از همسالان يك اصـل مهـم اسـت و پيـشگيري از يـادگيري                  ). 375، ص   2ج  

 .رفتار خشن نيز نيازمند نظارت بر اين حيطه از زندگي نوجوان است

عنوان يك اصل در دسـتور   ين رويكرد بايد به  ا: توبيخ الگوهاي خشونت و پاداش نگرفتن آنها      . پنج
قرآن كريم، قصاص نمـودن افـرادي      . هاي پژوهش باشد    كار هر پنج نهاد تربيتي ذكر شده در آغاز يافته         

كنند را سبب زندگي اجتمـاعي        كه دست به خشونت زده و به شكل نامشروع به ديگران لطمه وارد مي             
مفـسران اسـلامي بـر جنبـة        ). 433، ص   1ق، ج   1417،  ؛ طباطبـائي  178: بقـره (ها دانسته اسـت       انسان

، و  )481، ص   1 ج    ،1372طبرسـي،   (انـد     پيشگيرانة اين حكم الهي براي ارتكاب خشونت تأكيد كـرده         
عبـرت  «و  » تنبيه مجرم «شناسان نيز نتايج اجراي حدود الهي در كنترل اجتماعي را در دو محور                جامعه
شناسان هم به آثـار       طور كه روان    ، همان )219، ص   1389ني،  صديق سروستا (اند    گوشزد كرده » سايرين

 ).214، ص 1389كريمي، (پيشگيرانة تنبيه و توبيخ الگوهاي خشونت توجه دارند 
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  گيري نتيجه
هاي پيشگيري از خشونت در نوجوانان در چند محور ذيـل   هاي اين پژوهش، روش    بر اساس يافته  

 :باشد مي

وگوهـاي    استفادة زياد از ظرفيت گفـت     :  عاطفي و حسنه در درون آن       تقويت نهاد خانواده و روابط      .1
نشيني بـا حـضور       ماية ارتباطات عاطفي و جلسات تفريح و دور هم          صميمانة خانوادگي و با درون    

 .تواند در اين زمينه بسيار مؤثر باشد والدين مي

دهـاي فرهنگـي، متوليـان      اين نظارت بايـد توسـط نها      : هاي مورد استفاده    رسانه  نظارت بر محتواي    .2
  .ها اعمال شود تربيت مدارس و نيز خانواده

ورزي در متـون درسـي و ارشـادات والـدين و مربيـان و                  آموختن مهارت كنترل خـشم و جـرأت         .3
  .ها هاي رسانه برنامه

  . تعميق باورهاي معنوي در كنترل خشم با عمل فردي مربيان و والدين .4
  .بار هاي خشونت الان فاقد گرايش انتخاب دوستان و گروه همس .5
  .هاي ورزشي، تفريحي و فرهنگي مناسب ها با برنامه  تخليه هيجان .6
اين روش  : توبيخ و نكوهش الگوهاي خشونت و پرهيز جدي از هرگونه پاداش گرفتن اين الگوها              . 7

سه و جامعـه   تربيتي از خانواده گرفته تا نظام آموزشي و محيط مدر-بايد در كلية سطوح آموزشي    
  .ها گسترش يابد و رسانه
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